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1、ネットワークプロファイルがプライベートネットワークになってるか確認します

① 【スタート】をクリックしたのち、【設定】をクリックします

② 【ネットワークとインターネット】をクリックします

③ 【プロパティ】をクリックします

④ ネットワークプロファイルの種類の項目で【プライベートネットワーク】になってるか確認します

※プライベートになってなければ【プライベートネットワーク】をクリックします

2、共有確認をします

① 【スタート】をクリックしたのち、【設定】をクリックします

② 上の設定の検索欄で、共有と検索し、【共有の詳細設定の管理】をクリックします

③【プライベートネットワーク】をクリックし、ネットワーク探索がオンと、ファイルとプリンターの共有がオンが選ばれているか確認します

※オフになっている場合は、どちらもオンに変更します

④【すべてのネットワーク】をクリックし【パスワード保護共有】がオフに選ばれているか確認します

※オンになっている場合はオフに変更します

以上で、スキャン取り込みが可能になります

※補足　上記でもスキャン出来ない場合

①デスクトップ上のネットワークをダブルクリックします

②ネットワークが無効になっています。ネットワークコンピューターとデバイスは表示されません。変更するには…

と上の方で表示されたら表示したところをクリックします

③ネットワーク検索とファイル共有の有効化をクリックします


